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1. Otevirené digitalni zdroje (ODZ)

Oteviené vzdélavani stavi na Sifeni védomosti, informaci a védeckych poznatktl, které diky internetu
rychle, bezplatn¢ a bez hranic vyuZzivaji lidé po celém svété. Ti stejni lidé ho zaroven sami utvaii.
Oteviené vzdélavani ma schopnost piekonat budovu skoly a byt soucasti mimoskolniho vzdelavani,
posiluje digitalni gramotnost a sdileni dobré praxe. V dnesni digitalni dobé je pfirozenou soucasti

naseho Zivota.!
Oteviené digitalni zdroje nabizi svym uZivateliim celou Ffadu mozZnosti:

ProhliZeni texti 2

Vychazime z tradi¢ni formy studia, kdy student procita text a uéi se. Nespornou vyhodou je, ze Si

uzivatel mize vybrat dle vlastniho vybéru prave ty texty, které povazuje za vhodné.

Fotografie °

Obrazovy material povazujeme za velmi dalezity prostiedek pro poskytovani informaci studentovi. V
elektronickych knihach se objevuji nové moznosti, které v klasickych knihach chybi. Fotografie
ilustruje text a jeho pochopeni. Dobie zvolenou fotografii poskytneme studentovi pfedstavu o misté,

které bézné nevidi, nebo lze priblizit popisovany produkt, sluzbu aj.

Video *

Moznost vloZeni videa pfimo do knih je nejdilezitéjsi soucasti otevienych zdroji, kterou se vyrazné
1isi od tisténych publikaci. Nékolikasekundova az minutova sekvence mnohdy fekne studentovi vice
nez nékolikastrankovy popis. Studenti jsou na tuto formu zprostfedkovani informaci zvykli z internetu

a bézné ji vyuzivaji.

Audio zvuk (poslech) ®

Mluvené slovo — audionahravka piimo V textu knihy je pro studenty zajimavou aktivitou dopliujici

cteni textu. Namisto nékolikaradkového textu dostane informaci po stisknuti tlacitka.

1 Letak Oteviené vzdélavaci zdroje, MSMT CR. MSMT CR [online]. Copyright ©2013 [cit. 15.06.2021]. Dostupné  z:
https://iwww.msmt.cz/file/44906?highlightWords=1et%C3%A1k+otev%C5%99en%C3%A9+digit%C3%A1In%C3%AD+zdroje

2 Anglicky jazyk odborny VOV odbornost 65. Inovace VOV [online]. Dostupné z: https://www.vovcr.cz/odz/ekon/402/page01.html

3 Anglicky jazyk odborny VOV odbornost 63. Inovace VOV [online]. Dostupné z: https://www.vover.cz/odz/ekon/398/page01.html

4 Services in tourism and their promotion. Inovace VOV [online]. Dostupné z: https://www.vovcr.cz/odz/ekon/403/page10.html

5 Némecky jazyk odborny VOV odbornost 65. Inovace VOV [online]. Dostupné z: https://www.vovcr.cz/odz/ekon/460/page14.html
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2. Interaktivni prvky

Jsou vyraznym dopliikem otevienych digitalnich zdrojt. Interaktivita v textu v knize dava studiu dalsi
rozmér. Prispivaji k nédzornosti a umocnuji zkuSenost studenta pfi studiu. Rozvijeji studentovu
predstavivost. Interaktivni podnéty obohacuji proces uceni o aktivni Gcast student.

V otevienych zdrojich jsou pozity prvky:

o Text s pietahovanim slov ©

V ftloze Pietahovani do textu ma student za tkol umistit odpovédi z nabizeného seznamu do
predvolenych mezer v textu. Mezery pro vloZeni odpovédi Ize umistovat do souvislého textu, tabulky
nebo seznamu.

e Text s dopliiovanim slov ’

Uloha ,,vybér chybgjicich slov spo¢iva v dopliiovéani slov do mezer v textu a je moZné ji povaZovat za
alternativu ulohy Pfetahovani do textu. Lisi se vSak v tom, Ze se slova neumist'uji pietazenim, ale
vybérem z rozbalovaci nabidky. Tento postup je vhodny napftiklad v situaci, kdy hrozi, Zze by se
mnozina odpovedi k pretahovani nevesla na obrazovku spolu s textem tlohy. Tato situace nastava
typicky na pocitacich s men$im monitorem a studentim mtize velmi zneptijemnit odpovidani.

e Matching (p¥iFazeni)

413

V tuloze ,,pritazovani‘ maji studenti za kol vytvotit dvojice odpovidajicich tvrzeni, pojmu, definic ¢i
jmen. Pfifazovat lze (typicky kratsi) textové polozky k otazkam, které mohou mit podobu textu,
obrazku, nahravky MP3 nebo videa.

* Razeni
Razeni miize byt vertikalni ] nebo horizontalni <> (primarné bude voleno vertikalni), ukolem je
vytvofit postupnost priorit odpovidajicich tvrzeni, pojmi, definic ¢ jmen. Radit lze (typicky kratsi)
textové polozky k otdzkam, které mohou mit podobu textu, obrazku.

o Rozdéleni do skupin °

Zde muze student vidét nazvy skupin, mezi kterymi je mozno vybirat. Jsou zpravidla fazeny ve
sloupcich a student ma za ukol do jednotlivych skupin pfifadit odpovidajici nazvy, pojmy, definice,

jména aj.

6 Anglicky jazyk odborny VOV odbornost 65. Inovace VOV [online]. Dostupné z: https://www.vovcr.cz/odz/ekon/402/page02.html
7 Tourism potential in the Czech Republic and its promotion. Inovace VOV [online]. Dostupné z: https://www.vovcr.cz/odz/ekon/404/page07.html
8 Anglicky jazyk odborny VOV odbornost 64. Inovace VOV [online]. Dostupné z: https://www.vovcr.cz/odz/ekon/400/page03.html
9 Némecky jazyk odborny VOV odbornost 63. Inovace VOV [online]. Dostupné z: https://www.vovcr.cz/odz/ekon/454/page15.html
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e Karti¢ky *°
Jedna se o elektronickou variaci karticek, které se pouzivaji napiiklad pfi uceni cizich slovicek (na
jedné strané jedno slovo, na druhé jeho pieklad), coz je pomérné oblibena technika uceni, studenti si je
mohou vytisknout nebo pouzivat online. Pfikladem je také vhodné doplnéni ¢lenti podstatnych jmen a
jejich procvi¢ovani.

e Kiizovka ™
Procvicuje pamét a rozviji slovni zasobu, jednotlivd pismena se vpisuji pfimo do oken k¥izovky,
v zadani je vétSinou kratké sdéleni (slovo), které napovida piedpokladané odpovédi. Vysledkem
ktizovky je zpravidla slovo dopliujici vétu v zadani odpovédi na otazku.

o Interaktivni video 1

Je druh videosekvence, filmu nebo animace obsahujici klik oblasti. Pomoci mysi nebo klavesnice lze
vyvolat uzivatelem volitelné akce (pozastavit obraz, zobrazit menu, piejit na jinou ¢ast, zobrazit

napovedu atd.).

3. Prehled ODZ pro ekonomickou oblast vyuky CJO na VOV

o blz:):osti Jazyk  NAZEV PUBLIKACE
63 NJ Neémecky jazyk odborny VOV odbornost 63
63 NJ Neémecky jazyk v§eobecny VOV odbornost 63
63 Al Anglicky jazyk odborny VOV odbornost 63
63 Al Anglicky jazyk vseobecny VOV odbornost 63
64 NJ Neémecky jazyk vseobecny VOV odbornost 64
64 NJ Némecky jazyk odborny VOV odbornost 64
64 Al Anglicky jazyk odborny VOV odbornost 64
64 Al Anglicky jazyk vseobecny VOV odbornost 64
65 NJ Neémecky jazyk odborny VOV odbornost 65
65 NJ Neémecky jazyk - Sluzby CR a jejich propagace
65 NJ Neémecky jazyk vSeobecny VOV odbornost 65
65 NJ Némecky jazyk - Turisticky potencial CR a jeho propagace
65 Al Anglicky jazyk odborny VOV odbornost 65

10 Ausgewihlte Leistungen im Fremdenverkehr und ihre Werbung. Inovace VOV [online]. Dostupné z: https://www.vovcr.cz/odz/ekon/461/page16.html
1 Touristisches Potenzial der Tschechischen Republik. Inovace VOV [online]. Dostupné z: https://www.vovcr.cz/odz/ekon/458/page11.html
12 Anglicky jazyk vseobecny VOV odbornost 65. Inovace VOV [online]. Dostupné z: https://www.vovcr.cz/odz/ekon/405/page07.html
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65 Al Anglicky jazyk - Sluzby CR a jejich propagace
65 Al Anglicky jazyk - Turisticky potencial CR a jeho propagace
65 Al Anglicky jazyk vSeobecny VOV odbornost 65
66 Al Anglicky jazyk odborny VOV odbornost 66
66 Al Anglicky jazyk vSeobecny VOV odbornost 66
66 NJ Neémecky jazyk odborny VOV odbornost 66
66 NJ Neémecky jazyk vseobecny VOV odbornost 66

4. Obsahy otevirenych digitalnich zdroji

4.1. Anglicky jazyk Ekonomicka oborova oblast 63, 64, 65, 66

Anglicky jazyk v§eobecny VOV odbornost 63

Vyukovy material sezndmi uzivatele s kliCovymi tématy a vSeobecnou slovni zdsobou oboru
Zahrani¢ni obchod. Je zdrojem teoretickych i praktickych informaci v oblastech podnikani,
obchod, telefonovani, e-maily, dopisy, setkani, vyjednavani, prezentace, prace, nabor;
zahrnuje pojmy plat, mzda, souvislosti v komunikaci, zadost o zaméstnani, privodni dopis,
zivotopis, pracovni pohovor, kancelaf, kancelarské vybaveni, kancelafské potieby, penize,
banka, ucet, platebni karty, restaurace, stravovaci navyky, mezikulturni komunikace, etiketa,

sluzebni cesta, dopravni prostfedky, ubytovani, hotel, cestovani letadlem aj. 13

Anglicky jazyk odborny VOV odbornost 63

Po nastudovani materidlu bude mit student informace abude znat anglickou terminologii
v odbornych tématech stézejnich pro obor Zahraniéni obchod, jako napiiklad podnikatel,
podnikani, jediny obchodnik, spolecnost, obchodni plan, prezentace, setkani, vyjednavani,
marketing, nabidka, poptavka, marketingovy mix, marketingova strategie, produkt, cena,
misto, propagace, reklama, média, banka, ticet, platebni karty, restaurace, stravovaci navyky,
mezikulturni komunikace, etiketa, mezikulturni rozdily, dané, piimé dang, nepfimé dang,
danové ptiznani, uetnictvi, vedeni ucetnictvi, audit, rozvaha, vykaz zisku a ztraty, Evropska

unie, mezinarodni obchod, rizika, komodity.14

13 Inovace VOV - Anglicky jazyk vieobecny VOV odbornost 63. Inovace VOV [online]. Dostupné z: https://www.vovcr.cz/portal/topic/399?displayType=blocks
4 Inovace VOV - Anglicky jazyk odborny VOV odbornost 63. Inovace VOV [online]. Dostupné z: https://www.vovcr.cz/portal/topic/398?display Type=blocks

S EVROPSKA UNIE
* * Evropskeé strukturalni a investi¢ni fondy
* *

* 4k Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani MINISTERSTVO SKOLSTVI,
MLADEZE A TELOVYCHOVY



https://www.vovcr.cz/portal/topic/399?displayType=blocks
https://www.vovcr.cz/portal/topic/398?displayType=blocks

VyssSi odborna skola, Obchodni akademie, Stfredni odborna skola
a Jazykova skola s pravem statni jazykové zkousky EKONOM, o. p. s.,

Litomérice, Palackého 730/1
| obecné prospésna spolecnost
EKONOM zfizovatel $koly: Ob&éanské sdruzeni soukromych ugitel Litoméfice

Anglicky jazvk v§eobecny VOV odbornost 64

Ucebni material slouzi k osvojeni zdkladnich znalosti anglického jazyka pro dany obor.
Studenti prostfednictvim kombinace ruznych vyukovych metod nabudou schopnost
komunikovat o relevantnich tématech. Material bude vyuzivan pro ziskani prehledu o slovni
zéasob¢ v prislusné oblasti Zivota. Uzivatel bude samostatné¢ pracovat s textem a fesit ulohy
k textu se vztahujici. Zvladne popsat obrazek k tématu a sestavit dialog, popf. samostatné

mluvit na dané téma. Procvicena bude taktéZ spravna vyslovnost.!®

Anglickyv jazyk odborny VOV odbornost 64

Ucebni material slouZzi k osvojeni odbornych znalosti anglického jazyka pro dany obor.
Studenti prostfednictvim kombinace rtuznych vyukovych metod budou schopni pouzivat
odbornou terminologii v oblasti sportovniho managementu a ustné i pisemné komunikovat o
téchto specifickych tématech. Materidl bude vyuZzivan pro ziskani mezindrodné pouZzivané
slovni zasoby v oboru Management sportu. Uzivatel bude samostatné pracovat s odbornym
textem a feSit ulohy k textu se vztahujici. S pouzitim vhodnych anglickych termint zvladne

popsat obrazek k tématu. Procviena bude taktéz spravna vyslovnost.'®

Anglicky jazyk v§eobecny VOV odbornost 65

Material zahrnuje zakladni kompetence =z obchodni anglictiny, ptedev§Sim obchodni
korespondence, se zaméienim na obor Hotelnictvi a turismus. Je doplnén principy a frazemi
obchodni korespondence, formulafi a prakticky orientovanymi piiklady v anglickém jazyce

a porovnavanim rozdilt s deskymi.'’

Anglicky jazyvk odborny VOV odbornost 65

Materidl zacind definici turismu, specifikuje jeho jednotlivé druhy a turisticky produkt.
Vénuje se motivaci ucCastnikii cestovniho ruchu, formam turismu, zdrojim turismu a
destinacim. Mapuje vyvoj turismu ve 20. stoleti, popisuje rozvoj masového cestovniho ruchu

a jeho ekonomické, ekologické a socialné-kulturni dopady. Od cestovnich balickt se pienasi

15 Inovace VOV - Anglicky jazyk vieobecny VOV odbornost 64. Inovace VOV [online]. Dostupné z: https://www.vovcr.cz/portal/topic/4012display Type=blocks
16 Inovace VOV - Anglicky jazyk odborny VOV odbornost 64. Inovace VOV [online]. Dostupné z: https://www.vovcr.cz/portal/topic/400?display Type=blocks
" Inovace VOV - Anglicky jazyk vieobecny VOV odbornost 65. Inovace VOV [online]. Dostupné z: https://www.vovcr.cz/portal/topic/405?display Type=blocks
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Kk nezavislému cestovnimu ruchu a nejnovéj$im trendim v turismu, pfednostné se zaméfenim

na aktivni a lazefisky turismus.®

Services in tourism and their promotion

Vyukovy materidl se zaméti na dopravni sluzby (silni¢ni, vodni, Zeleznicni, letecké). Kapitola
v uvodu struéné zmapuje historii pfepravy a cestovani a v zavéru trendy a jejich dopad na
turistickou dopravu a prepravu. Dale se bude materidl vénovat ubytovacim zafizenim,
hotelovému ubytovani a klasifikaci ubytovacich zafizeni. Navazujici kapitola zahrnuje
cestovni agentury a kancelaie, pobytové balicky a profil privodce. Posledni dvé kapitoly se

zamé&fi na roli médii v propagaci a principy marketingu v cestovnim ruchu.*®

Tourism potential in the Czech Republic and its promotion

Turismus je dnes povazovan za primysl bez ptirodnich zdrojii. Bez zdrojl jako primysl vSak
nemuze existovat. Jaké jsou tedy zdroje turismu? Material chce ukdzat promény v turistice
v CR od roku 1989, zamé&fit se na priority v propagaci piirodnich atraktivit, historickych a
architektonicky zajimavych pamatek. Bude mapovat potencial ¢eskych pamatek na Seznamu
svétového dédictvi UNESCO a kulturnich akci, jejichz pfitazlivost ma piivést do Ceské
republiky rostouci pocty navstévnikli. Novou roli zde dostava lazenstvi a dfive maélo

vyuzivana kongresova turistika.?°

Anglicky jazyk v§eobecny VOV odbornost 66

Anglicky jazyk je dulezity pro ekonomickou, obchodni a turistickou sféru zivota. Cilem

Wt

tohoto modulu je zopakovat, rozsifit a prohloubit znalosti gramatickych struktur v anglickém
jazyce a dovést studenty k védomému a pohotovému uzivani gramatiky a slovni zasoby, a tim

zvysit jejich jazykové kompetence.?!

Anglicky jazyk odborny VOV odbornost 66

18 Inovace VOV - Anglicky jazyk odborny VOV odbornost 65. Inovace VOV [online]. Dostupné z: https://www.vovcr.cz/portal/topic/402?display Type=blocks
19 Inovace VOV - Services in tourism and their promotion. Inovace VOV [online]. Dostupné z: https://www.vovcr.cz/portal/topic/403?displayType=blocks

2 Inovace VOV - Tourism potential in the Czech Republic and its promotion. Inovace VOV [online]. Dostupné z:
https://www.vovcr.cz/portal/topic/4042display Type=blocks

2 Inovace VOV - Anglicky jazyk vieobecny VOV odbornost 66. Inovace VOV [online]. Dostupné z: https://www.vovcr.cz/portal/topic/3972display Type=blocks
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Odborny anglicky jazyk je dovednosti studentli a zaméstnanct, piipravi ty, ktefi pracuji
Vv logistice a prepravé, ke komunikaci, protoze potiebuji ve své profesi komunikovat.
Tématem jsou naptiklad pieprava zbozi, logistika, logistické sluzby, ptepravni obaly,
piepravni a manipulacni technika, nakladni list, avizo o odeslani zasilky, jednani se

zakaznikem po telefonu, feSeni stiznosti, vyjednavaci technika.??

4.2. Némecky jazyk Ekonomicka oborovd oblast 63, 64, 65, 66

Némecky jazyk v§eobecny VOV odbornost 63

Vyukovy material je urcen pro studenty, ktefi se uci némecky jazyk v ramci oboru Zahrani¢ni
obchod jako dalsi cizi jazyk. Piedpokladem jsou zdkladni znalosti némeckého jazyka.
Vyukovy material seznami uZzivatele se slovni zasobou a tématy, kterd lze uplatnit pfi studiu

oboru Zahrani¢ni obchod.®

Némecky jazvk odborny VOV odbornost 63

Vyukovy material seznami uZzivatele s kliCovymi tématy a slovni zasobou oboru Zahrani¢ni

obchod. Je zdrojem teoretickych i praktickych informaci.?*

Némecky jazyk v§eobecny VOV odbornost 64

Jazykovy zdroj reflektuje zakladni poznatky na pocatku studia VOV odbornosti
64 Management sportu. Slouzi pro vyuku némeckého jazyka a pro orientaci v oboru

Management sportu jazykové urovné pozadované ze stfedoskolského vzdélavani A2 — B1.%

Némecky jazyk odborny VOV odbornost 64

Tento vyukovy zdroj seznamuje s oblasti managementu sportu v némeckém jazyce. Kazda

kapitola se vénuje urcité oblasti managementu sportu a je rozdélena na jednotlivé podkapitoly.

22 Inovace VOV - Anglicky jazyk odborny VOV odbornost 66. Inovace VOV [online]. Dostupné z: https://www.vovcr.cz/portal/topic/3962display Type=blocks
3 Inovace VoV - Némecky jazyk vSeobecny VOV odbornost 63. Inovace \%0)% [online]. Dostupné z:
https://www.vovcr.cz/portal/topic/455?display Type=blocks

2 Inovace VOV - Némecky jazyk odborny VOV odbornost 63. Inovace VOV [online]. Dostupné z: https://www.vovcr.cz/portal/topic/454?display Type=blocks
% Inovace VoV - Némecky jazyk vSeobecny VOV odbornost 64. Inovace VOV [online]. Dostupné z:
https://www.vovcr.cz/portal/topic/4562display Type=blocks
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V kazdé kapitole nalezneme teorii, interaktivni prvky a na konci vzdy test k ovéteni

znalosti.?®

Némecky jazyk v§eobecny VOV odbornost 65

Tento material seznamuje uzivatele se zakladnimi ekonomickymi pojmy, vSeobecnou slovni
zasobou z oblasti marketingu a managementu. Déale se zabyva zplsoby placeni v cestovnim

ruchu a ziklady obchodni korespondence podle DIN 5008.2

Némecky jazvk odborny VOV odbornost 65

Material se vénuje problematice turismu a jednoduchému vysvétleni nejdilezitéjSich
odbornych pojmu. Je zde uvedena definice turismu, piedpoklady pro jeho vyvoj a zminéna je
i historie cestovani. Ctenaf zde ziska zakladni informace o formach turismu, o motivaci turisti

a jejich typologii. Na zavér jsou uvedeny né&které trendy v soucasném cestovnim ruchu.?®

Ausgewihlte Leistungen im Fremdenverkehr und ihre Werbung

Jazykovy zdroj je ur¢en ptredev§im pro odbornost 65 ekonomické oblasti, specializuje se na
oblast cestovniho ruchu a seznamuje zajemce S odbornou slovni zasobou z oblasti sluzeb

cestovniho ruchu a reklamy.?®

Touristisches Potenzial der Tschechischen Republik

Tento vyukovy material se zabyvéa pfedev§im odbornou terminologii v némeckém jazyce se
zaméfenim na turisticky potencidl a predpoklady rozvoje cestovniho ruchu. Osvojovani
jazykovych kompetenci probiha hlavné formou ¢teni a poslechu s porozuménim (globalniho,
selektivniho a detailniho), formou rliznych interaktivnich cviceni 1 komplexnéj$imi ukoly v

zavéru vyukového materialu.*

Némecky jazvk v§eobecny VOV odbornost 66

% Inovace VOV - Némecky jazyk odborny VOV odbornost 64. Inovace VOV [online]. Dostupné z: https:/www.vovcr.cz/portal/topic/4572display Type=blocks
2 Inovace VoV - Némecky jazyk vSeobecny VOV odbornost 65. Inovace VOV [online]. Dostupné z:
https://www.vovcr.cz/portal/topic/4622display Type=blocks
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2 Inovace VOV - Ausgewihlte Leistungen im Fremdenverkehr und ihre Werbung. Inovace VOV [online]. Dostupné z:
https://www.vovcr.cz/portal/topic/461?display Type=blocks
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Studijni material predklada systematicky piehled gramatiky s moznosti jejiho procviceni pro
odpovidajici jazykovou uroven A2-Bl, Je piehledné¢ rozd€len do tematicky blizkych
gramatickych celki. Je vhodny pro oborovou oblast 66 Ekonomika — logistika pifi zahajeni

studia.®!

Némecky jazyk odborny VOV odbornost 66

Patnact kapitol z oblasti logistiky, tuzemskych i mezinarodnich ptepravnich dokladi a
podminek, financovani obchodnich transakci a platebnich instrumentd pii importu a exportu,
celni spravy CR a EU a problematiky spole¢né obchodni politiky. Samotny text je doprovazen
interaktivnimi cvicenimi, v nichZ si student jednak latku procvi¢i, prohloubi, jednak se
zabavnou formou dozvi také nové skutecnosti. Prilozené testy vychazeji z textového

materialu. 3

5. Pfrehled MOOC kurzt pro vyuku ciziho jazyka na VOV

Typicka struktura MOOC:
e obvykla délka kurzu je 6-8 tydni. MOOCs jsou dostupné po celou dobu kurzu, tj. 24

hodin denné¢, 7 dni v tydnu,

e potencialni Ucastnik se do kurzu muize zaregistrovat bud’ ve vyhrazeném obdobi (t;.
existuje pevné dany zacatek a konec pritbéhu kurzu, ktery do jisté miry aktivné vede
tutor), nebo se do kurzu miize zapsat kdykoliv ma zajem.

Struktura vlastniho kurzu ma tyto ¢asti:

a) informace o kurzu a sylabus;

b) prednasky a studijni materialy;

¢) diskusni fora;

d) tlohy, projekty, testy, které mohou 1 nemuseji byt soucasti certifikace;
e) zakonceni kurzu;

f) evaluace kurzu.

3 Inovace \o)v - Némecky  jazyk vieobecny vov odbornost 66. Inovace vov [online]. Dostupné z:
https://www.vovcr.cz/portal/topic/453?display Type=blocks
32 Inovace VOV - Némecky jazyk odborny VOV odbornost 66. Inovace VOV [online]. Dostupné z: https:/www.vovcr.cz/portal/topic/4522display Type=blocks
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a) Informace o kurzu a sylabus

Po zahdjeni kurzu jsou Gcastnikiim poskytnuty informace o kurzu a rdmcovy sylabus celého
kurzu. V ramci informaci o kurzu je uveden autor kurzu a poiadajici instituce, stru¢na anotace
kurzu, cile kurzu, cilova skupina, nutné predchozi znalosti, typ kurzu (s tutorem nebo bez),
technické vybaveni nutné ke studiu, podminky absolvovani kurzu, zpisob ukonceni kurzu,
zpusob evaluace, Casova naro¢nost kurzu a licence, kterym podléhaji materialy kurzu. Dale je
uveden sylabus kurzu. Na tydenni bazi jsou pak uvedeny podminky pro absolvovani
jednotlivych tydnt, seznam videi, Cetby, diskusnich témat, tloh a testli, které musi ucastnici
splnit. Pokud je kurz tutorovany, pak tutor ucastnikim obvykle kazdy tyden zasila newsletter
s predstavenim nového tématu pro dany tyden, shrnutim, popt. kratkym zhodnocenim tydne

minulého a motivaci ucastnikl k aktivni ucasti na (vétSinou nepovinnych) diskusnich forech.

b) Prednasky a vyuziti studijnich materiald

Soucasti kurzu jsou voln¢ dostupné videa — originélni, lektorem pfipravena videa v typické
délce 5-10 minut v po¢tu obvykle 1-5 videi na 1 studijni tyden. V ptipadé MOOCs jsou videa
nahrana pfedem a zpfistupnéna v kurzu. Dal$Sim volné dostupnym materidlem jsou studijni
materidly ve form¢ otevienych vyukovych zdroji. Kurzy dale mohou obsahovat odkazy na

externi zdroje, které téma rozsifuji (napi. — podcasty, fotografie ¢i videa).

¢) Diskusni fora

Diskusni fora slouzi u¢astnikiim k vzajemné komunikaci v ramci kurzu. Uéastnici zde mohou
nepovinn¢ prispivat K tématu a sdilet své zkuSenosti, navzajem se dale ucit a ptipadné
spole¢n¢ tesSit zadané ulohy. Pokud je kurz tutorovany, pak zde miize tutor odpovidat na

dotazy ucastniki, pfipadné komentovat jejich diskuzi.

d) Ulohy, projekty, kvizy a testy
Kurz obsahuje autoevaluacni mechanismy v podobé& uloh, projektt ¢i testd, které provéiuji
pochopeni dané problematiky. Zpétnd vazba probiha vétSinou ihned, na zékladé

automatizovaného hodnoceni.
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e) Zakonc¢eni kurzu
Kurz je obvykle ukoncen prostudovanim vSech materiali kurzu a splnénim autoevaluacnich
prvki. Po Gspé€Sném absolvovani kurzu mize mit G¢astnik moznost stahnout Si oficialni

certifikat dokladajici jeho aspésné splnéni.

f) Evaluace kurzu
Na zavér kurzu obvykle ucastnici vypliuji evaluacni dotaznik, ktery hodnoti jednotlivé

aspekty kurzu a slouzi autoriim k dal$imu rozvoji kurzu.

5.1. MOOC English in Tourism
Material definuje turismus, specifikuje jeho jednotlivé druhy a turisticky produkt. Mapuje

vyvoj turismu ve 20. stoleti, popisuje rozvoj masového cestovniho ruchu a jeho ekonomicke,
ekologické a socidlné-kulturni dopady. Od cestovnich balickti se pfenasi k nezavislému
cestovnimu ruchu a nejnovéj§im trendiim v turismu, ptrednostné se zamétenim na aktivni a

lazenisky turismus.

Cil:

Ma pftipravit budouci pracovniky cestovniho ruchu tak, aby zvladli odbornou slovni zasobu
potfebnou pro studium odborné¢ zaméfenych textli i odborné zamétenou diskusi o formach
turismu, zdrojich turismu a problematice turismu v destinacich.

Cilova skupina:

Kurz je uréen pro studenty 3. roéniku VOS se zaméfenim na turismus. Kurz bude dopliiovat
obsah jazykové vyuky na dennim, pfipadné¢ kombinovaném studiu.

Nutné pocatecni znalosti:

Vstupni aroved znalosti jazyka je B1.%

33 Presmérovat. Inovace VOV [online]. Dostupné z: https://www.vover.cz/mooc/ekon/moodle/course/view.php?id=14
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6. Komunikativni metodika vyuky ciziho jazyka

Nedilnou soucasti vyuky jazyka je pfedev§im komunikace. Tuto vSak nelze zcela bézné
piesunout do online feSeni vyuky, a proto je vhodné ji realizovat kontaktni formou v interakci
mezi pedagogem jazyka a studentem.

Komunikativni/komunikacni jazykovéa kompetence byva definovana riznym zpiisobem. Napf.
Spole¢ny evropsky referenéni ramec pro jazyky ji oznacuje jako dopln¢k obecné kompetence
uzivatele jazyka a rozliSuje tii slozky, z nichz kazda sestdvd ze znalosti, dovednosti a
praktickych znalosti: lingvistické kompetence, sociolingvistické a pragmatické kompetence.®*
Pro potieby jazykového vzdélavani dospélych, kteti si osvojuji cizi jazyk pro ucely praktické
kazdodenni, zejména pracovni komunikace, se jevi jako vyhodny model komunikativni
kompetence — komunikativni schopnosti (communicative ability).%® V pojeti je zahrnuto pét
slozek a v popisu kazdé z nich jsou implicitné vyjadieny problémy, se kterymi se potykaji

studenti pti osvojovani ciziho jazyka:

1. lingvisticka kompetence znamena dosazeni gramatické spravnosti vyjadieni, piesné
vyslovnosti, uzivani pfizvuku, rytmu a intonace k vyjadieni vyznamu, rozvoj Siroké slovni

zasoby, spravny pravopis, dosazeni pfesnosti syntaxe a tvofeni slov;

2. pragmaticka kompetence zahrnuje védomi vztahu mezi gramatickou formou a jeji funkci,
uzivani pfizvuku a intonace k vyjadieni postojli a emoci, rozliSovani Urovni formalnosti,
uzivani pragmatickych pravidel, vybér jazykovych forem pifiméfenych kK tématu a s ohledem

na partnera v dialogu;

3. diskurzni kompetence oznacuje schopnost spravné strukturovat konverzaci, volit spravné
prostiedky pro urcity zanr a respektovat typické rysy jednotlivych Zanrd, uZivat prostfedky

textoveé ndvaznosti pii Cteni a psani textli a schopnost pracovat s autentickym textem;

3 Spole¢ny evropsky referen¢ni ramec pro jazyky, MSMT CR. MSMT CR [online]. Copyright ©2013 [cit. 15.06.2021]. Dostupné z:
https://www.msmt.cz/mezinarodni-vztahy/spolecny-evropsky-referencni-ramec-pro-jazyky
% Hedge, T.: Teaching and Learning in the Language Classroom. Oxford, Oxford University Press 2000.
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4. strategicka kompetence je schopnost improvizovat pfi ustnim i pisemném projevu, pouZzit
rizné komunikac¢ni/kompenzacni strategie, schopnost popsat vyznam, pro n¢jz mluvéi nezna

presny vyraz apod.;

5. plynulost, tj. schopnost zvladnout skute¢nou komunikaci v realném c¢ase, porozumét a

reagovat s primétenou lehkosti.

6.1. Na jaké urovni vybirat texty ke zkousce U absolutorii?

Slozitosti nebo urovni textd se zabyvali rizni autofi a vétSina pracuje s vzajemnym pomerem
mezi délkou véty, jejich poctem v ur€itém useku textu a poctem tzv. dlouhych slov (complex
words). Jen pro anglitinu je znamo kolem 100 riznych vzorci a indexi. Ve Spojenych
statech americkych je zvlast€¢ mezi uciteli a autory ucebnic velmi populdrni a pouzivany tzv.
Gunning Fog Index Readability Formula — Fog Index, ktery urCuje tzv ,,readability” — ¢tivost
textl. Tento index souvisi prave se sloZitosti textll a s tim, jak jsou narocné na porozumeéni.
Fog index je samoziejmé primarné urcen pro texty pouzivané rodilymi mluv¢imi, nicméné je
mozné se podivat také na texty pouzivané studenty ke zkouSce z ciziho jazyka. Vysledek
rovnice zvany reading grade score je tfida, do které musi ¢lovék chodit, aby text zvladnul
pochopit. Aby byl text univerzalné pochopen, mél by mit text hodnoceni 8, aby text pochopil
pramérny Clovek, mél by test ziskat hodnoceni 12, které odpovidd vzdélani posledniho

ro¢niku stedni skoly.

Jak se Gunning Fog Index urcuje?

1. Vyberte text s min. 1 odstavcem s cca 100 slovy.

2. Zjistéte primérnou délku vét (vydelte pocet slov poctem vet).

3. Spocitejte pocet slozitych (complex) slov.

4. Sectéte prumérnou délku vét a procentni zastoupeni slozitych slov.

5. Vynasobte vysledek 0.4.

Vzorec pro Gunning Fog Index
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Vyjde nasledujici vzorec:
words complex words
—— | + 100 p
sentences words

Obrdzek 1 — zdroj online www.ujop.cuni.cz -Konference sbornik

%, ktery R. Gunning nasobi 0.4

Pro texty na trovni vyssiho odborného vzdélavani by mély odpovidat, pokud zkouska z ciziho
jazyka piedpoklada uroven B2 — samostatného uzivatele, také zakladni deskriptory
Evropského jazykového portfolia, které predepisuji relativné vysokou znalost jazyka. Uroveii
B2 odpovida ve Fog tabulce minimalné trovni 13 az 15.3°

Tento vzorec je dostupny 1 vonline aplikacich https://readabilityformulas.com/free-

readability-formula-tests.php 3’

7. Evropsky ramec vyuky cizich jazyki

7.1.  Ustni projev (mluveni)

Uzivatel jazyka tvoii text, ktery je mluveny a je pifijiman jednim ¢i vice posluchaci. Piiklady
¢innosti spojenych s mluvenim zahrnuji:
» vetejna hlaseni (informace, instrukce atd.);
* oslovovani publika (projevy na vefejnych schizich, univerzitni ptednasky, sportovni
komentaie, prezentace vyrobki spojené s prodejem atd.).
Mohou obsahovat:
* hlasité ¢teni psaného textu;
* mluveny projev na zaklad¢ poznamek nebo vztahujici se k psanému textu nebo vizudlnim
pomuckam (diagramim, obrazkiim, nacrtkim atd.);
* pfedvadéni nacvicené role;
* spontanni mluveny projev.
Modelové stupnice jsou uvedeny pro:

* stni projev (vSeobecna stupnice);

% (Ceftina pro cizince a cizi jazyky na Karlové univerzitt | UJOP UK [online] [cit. 15.06.2021].. Dostupné z:
http://ujop.cuni.cz/upload/stories/vtc/konference/01_PDBY_2016_konference sbornik.pdf”
37 [online]. Dostupné z: https://www.readabilityformulas.com/gunning-fog-readability-formula.php
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* souvisly monolog: popis zazitku;
* souvisly monolog: argumentace (v debaté);
* vefejnd hlasent;

* oslovovani rizného publika.

7.2. Pisemny projev (psani)

Psany text vytvari uzivatel jazyka pro jednoho nebo vice ¢tenait.
Piiklady ¢innosti spojenych s psanim zahrnuji:

* vyplnovani formuléit a dotaznik;

* psani ¢lankd pro ¢asopisy, noviny, bulletiny atd.;

* tvorbu plakatu;

* psani zprav, memorand atd.;

* zapisovani poznamek pro pozdéjsi nahlédnuti;

* zaznamenavani diktovanych vzkazl atd.;

* imaginativni a samostatny pisemny projev;

* psani osobnich dopisi a obchodni korespondence atd.
Modelové stupnice jsou vytvoreny pro:

* pisemny projev (vSeobecna stupnice);

* samostatny pisemny projev;

* zpravy a pojednani.

7.3.  Sluchova recepce (poslech)

Uzivatel jazyka pfijima a zpracovava mluvené informace, které pochédzeji od jednoho nebo
vice mluv¢ich.
Tyto poslechové ¢innosti zahrnuji:
* poslech vetejnych hlaseni (informace, pokyny, varovani atd.);
* poslech médii (rozhlasu, televize, nahravek, filmu);
* poslech v roli ucastnika, ktery je soucasti zivého publika (v divadle, na vefejnych
schuizich atd.);

* nahodilé vyslechnuti rozhovort atd.
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V kazdém z téchto piipadi miZe uzivatel poslouchat proto, aby:
* pochopil jadro véci;
» zachytil jednotlivé specifické informace;
* dopodrobna vsemu porozumél;
* pochopil hlubsi (nevyicené) souvislosti atd.
Modelové stupnice jsou uvedeny pro:
* poslech s porozuménim (vSeobecna stupnice);
* porozuméni interakci mezi rodilymi mluvéimi;
* poslech v zivém publiku;
* poslech hlaseni a pokynt;

* poslech médii a nahravek.

7.4. Zrakovd recepce (Cteni)

Uzivatel jako Ctenaf pfijimé a zpracovava psané texty, které pochazeji od jednoho nebo vice
pisatelt.
Piiklady ¢innosti spojenych se ¢tenim zahrnuji:
* ¢teni za Ucelem celkové orientace v textu;
« informativni ¢teni, napf. uZivani referencnich ptirucek;
* ¢teni a plnéni pokynt;
* ¢teni pro zébavu.
Uzivatel jazyka miiZe ¢ist proto, aby:
* pochopil jadro véci;
» ziskal specifické informace;
* dopodrobna v§emu porozumél;
* pochopil hlubsi (nevyicen€) vyznamy ¢teného atd.
Modelové stupnice jsou uvedeny pro:
* ¢teni s porozuménim (vSeobecna stupnice);
* ¢teni korespondence;
e orientacni ¢tenti;

« ¢teni pro informaci a pro pochopeni argumentace;
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* ¢teni pokynii.

71.5.  Komunikativni jazykové procesy

Aby student mohl jednat jako mluvci, pisatel, poslucha¢ nebo c¢tendf, musi byt schopen
vykonavat sled kvalifikovanych ukont.
Aby student mohl mluvit, musi byt schopen:
* naplanovat a uspotadat sdéleni (kognitivni dovednosti);
« formulovat jazykovou vypoveéd (jazykové dovednosti);
« artikulovat vypovéd’ (fonetické dovednosti).
Aby student mohl psat, musi byt schopen:
* usporadat a formulovat sdéleni (kognitivni a jazykové dovednosti);
* napsat text rukou nebo na stroji (manualni dovednosti) nebo né&jakym jinym zpisobem
prevést text do psané podoby.
Aby student mohl poslouchat, musi byt schopen:
* vnimat vypovéd’ (sluchové fonetické dovednosti);
» identifikovat jazykové sdé€leni (jazykové dovednosti);
* porozum¢t sdéleni (sémantické dovednosti);
« interpretovat sdéleni (kognitivni dovednosti).
Aby student mohl ¢ist, musi byt schopen:
* vnimat psany text (zrakové dovednosti);
* rozeznat typ pisma (ortografické dovednosti);
« identifikovat jazykové sdé€leni (jazykové dovednosti);
* porozumét sdéleni (sémantické dovednosti);

« interpretovat sdéleni (kognitivni dovednosti). 3

8. Modelova metodika profesniho cizojazy¢ného portfolia

Modelova metodika piedstavuje postup pro sestaveni jednotlivych logicky navazujicich fazi

Vv ramci stanoveni profesniho portfolia pfipravy studenta vyS$i odborné Skoly. V kazdé

8 Spole&ny evropsky referencni ramec pro jazyky — kapitola 4, MSMT CR. MSMT CR [online]. Copyright ©2013 [cit. 15.06.2021]. Dostupné z:
https://www.msmt.cz/mezinarodni-vztahy/spolecny-evropsky-referencni-ramec-pro-jazyky

S EVROPSKA UNIE
* * Evropskeé strukturalni a investi¢ni fondy
* *

kg Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani MINISTERSTVO SKOLSTVI,
MLADEZE A TELOVYCHOVY



https://www.msmt.cz/mezinarodni-vztahy/spolecny-evropsky-referencni-ramec-pro-jazyky

VyssSi odborna skola, Obchodni akademie, Stfredni odborna skola
a Jazykova skola s pravem statni jazykové zkousky EKONOM, o. p. s.,

Litomérice, Palackého 730/1
| obecné prospésna spolecnost
EKONOM zfizovatel $koly: Ob&éanské sdruzeni soukromych ugitel Litoméfice

kapitole jsou posloupné zastoupeny logické kroky vedouci k vysledku komplexniho zvladnuti

modelové situace v profesnim cizim jazyce.

Pracovni list tematicky:

Obecné schéma vhodné pro zakoupeni zbozi nebo sluzeb

1. Pfemisténi se do mista jednani
1.1 nalezeni cesty k obchodu, obchodnimu domu, supermarketu, restauraci, nadrazi,
hotelu atd.
1.2 nalezeni cesty k pultu, oddé€leni, ke stolu, pokladné, recepci atd.
2. Navazani kontaktu
2.1 vyména pozdravl s majitelem obchodu/prodavacem/¢isnikem/recepénim atd.
2.1.1 prodavac zdravi zakaznika
2.1.2 zakaznik odpovida na pozdrav
3. Vybér zbozi/sluzeb
3.1 identifikace kvality pozadovaného zboZi/pozadovanych sluzeb
3.1.1 zadéani informaci
3.1.2 poskytovani informaci
3.2 identifikace existujicich moZznosti
3.3 prodiskutovani kladi a zaport existujicich moznosti (napf. kvality, ceny, barvy,
velikosti zbozi)
3.3.1 vyzadani informaci
3.3.2 poskytovani informaci
3.3.3 zadani poradenstvi, zadost 0 konzultaci
3.3.4 poskytovani poradenstvi, poskytnuti konzultace
3.3.5 vyzadani informaci o vyhodach
3.3.6 poskytovani informaci o vyhodach
3.4 identifikace urcitého pozadovaného zbozi
3.5 kontrola vyzadaného zbozi

3.6 vyjadieni souhlasu s koupi
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4. Vyména zbozi za platbu
4.1 souhlas s cenou polozky
4.2 souhlas s celkovou sumou
4.3 piijeti platby/zaplaceni
4.4 ptijeti zbozi/ptedani zbozi (a uctenky)
4.5 vzajemné podekovani
4.5.1 prodavac¢ dékuje
4.5.2 zékaznik dékuje
5. Odchod
5.1 vyjadteni spokojenosti
5.1.1 prodavac vyjadiuje spokojenost s prodejem
5.1.2 zékaznik vyjadiuje spokojenost s koupi
5.2 vyména poznadmek béZzného charakteru ve spoleCenském styku (naptf. o pocasi,
mistni novinky)
5.3 vyména pozdravl na rozlouc¢enou
5.3.1 prodavac se louci

5.3.2 zdkaznik se lou¢i®®

9 Spole&ny evropsky referenéni ramec pro jazyky — kapitola 5, MSMT CR. MSMT CR [online]. Copyright ©2013 [cit. 15.06.2021]. Dostupné z:
https://www.msmt.cz/mezinarodni-vztahy/spolecny-evropsky-referencni-ramec-pro-jazyky
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SEZNAM ZKRATEK, VYKLAD CIZiCH POJMU

VOV vys$si odborné vzdélavani

CJO cizi jazyk odborny

ODz otevieny digitalni zdroj

MOOC masivni online otevieny kurz

TUTOR lektor, privodce kurzem

EVALUACE zkoumani kvality nebo hodnoty vzdé¢lavaciho programu nebo jeho

jednotlivych ¢asti
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